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Yonetici Ozeti

Bu tablo, raporda yer alan risk maddelerinin 6nlem dncesi ve 6nlem sonrasi seviyelerini denetim igin tek bakista 6zetler. Ayrintilar sonraki sayfalardadir.

METODOLOJi BEYANI

Analiz tipi: 5x5 Risk Matrisi (Olasilik x Siddet). Siddet yaklasimi: Sabit Siddet — Tiirkiye’deki geleneksel uygulamaya uyumlu. Onlem sonrasi siddet degistirilmemistir; yalnizca

olasilik kontrollerle azaltiimistir.

DENETIM OZETi — RiISK SEVIYESi DAGILIMI

23.06.2026 - Rev.1

Cok Yiiksek Yuksek Kabul Edilebilir

Onlem Oncesi 0 3 24 32 1 60

Onlem Sonrasi 0 0 3 41 16 60

Toplam Risk Maddesi: 60 Kapsanan Kisi Kategorisi: 4
URETiIM PARAMETRELERI (DENETIM SEFFAFLIGI)
Analiz Yontemi: 5x5 Risk Matrisi (Olasilik x Siddet)
Siddet Yaklasimi: Sabit Siddet (geleneksel uygulama)
Hedef Madde Sayisi: 60 adet (Uretildi: 60)
Tehlike Kategorisi Tasnifi: Aktif (Al 60/60 tasnif tamamlandr)
Onlem Takip: Pasif
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5x5 Matris Risk Degerlendirme Metodolojisi Prosediiri

1. Amacg

Bu prosediiriin amaci, Beyaz Yaka is Merkezi Yonetim Hizmetleri Ltd. Sti. firmasinin idari Ofis ve Yénetim Alani
boéliminde/departmaninda 23.06.2026 tarihinde gerceklestirilen risk degerlendirme calismasinda kullanilan 5x5 Matris metodolojisinin
temel prensiplerini, hesaplama ydntemlerini ve risk seviyesi tanimlarini agiklamaktir.

2. Kapsam

Bu prosedur, belirtilen firma ve bolimdeki tim faaliyetleri, bu faaliyetlerden kaynaklanan tehlikeleri ve bu tehlikelerin yol acabilecegi
riskleri kapsar.

Bu risk degerlendirme, 6331 sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunu ve ilgili "is Saghg: ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi
Yoénetmeligi" (29.12.2012 tarihli, 28512 sayili Resmi Gazete) hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmistir.

3. Yasal Dayanak ve Referanslar

e TS EN ISO 45001:2018 is Saglig! ve Giivenligi Yonetim Sistemleri — Sartlar ve Kullanim Kilavuzu (Md. 6.1.2 Tehlike Belirleme +
Md. 6.1.4 Eylem Planlama + Md. 7.5.3 Dokimanlasmis Bilgi)

¢ TS EN ISO 31010 Risk Yonetimi — Risk Degerlendirme Teknikleri

¢ 6331 sayil is Saghgr ve Givenligi Kanunu (Md. 10 Risk Degerlendirmesi)

o Is Saghgr ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi (RG 29.12.2012 / 28512)
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o isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin Yonetmelik
o Kisisel Koruyucu Donanimlarin isyerlerinde Kullanilmasi Hakkinda Yoénetmelik
o ilgili sektorel mevzuat ve standartlar

4. Tanimlar ve Kisaltmalar

» Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme ihtimali.
« Tehlike: isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisani veya isyerini etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyeli.
« Olasilik (ihtimal - 0): Bir tehlikenin gerceklesme ihtimali (1'den 5'e kadar derecelendirilir).
» Siddet (Zarar Derecesi - S): Tehlike gerceklestiginde ortaya cikabilecek zararin buyiklugu (1'den 5'e kadar derecelendirilir).
» Risk Skoru (R): Olasilik ve Siddet deg@erlerinin ¢carpimiyla elde edilen sayisal deger (R = O x ).
 Ramak Kala Olay: Calisanin yaralanmasina veya olimine yol agmadan gerceklesen olay.

o Kontrol Tedbirleri: Risklerin kabul edilebilir diizeye indirilmesi icin alinan énlemler.

5. Tehlike Kaynaklari Siniflandirmasi

Is Saghg ve Givenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi Madde 8 uyarinca, isyerindeki tehlike kaynaklari asagidaki kategorilerde

degerlendirilmistir:

Tehlike Kategorisi
Fiziksel Tehlikeler
Kimyasal Tehlikeler
Biyolojik Tehlikeler
Ergonomik Tehlikeler

Psikososyal Tehlikeler

Aciklama

Calisma ortamindaki fiziksel faktorler
Kimyasal madde ve bilesikler

Canli organizmalar ve biyolojik ajanlar
Calisma durusu ve kosullar

is organizasyonu ve calisma iligkileri

Ornekler

Gdralta, titresim, aydinlatma, sicaklik, radyasyon, basing
Toz, gaz, buhar, asitler, solventler, kanserojen maddeler
Virus, bakteri, mantar, parazitler, alerjenler

Agir yuk kaldirma, tekrarlayan hareketler, uygunsuz durus

Stres, mobbing, is yuku, vardiyal ¢alisma, siddet riski

Selin Kog
isveren Vekili
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Tehlike Kategorisi Aciklama Ornekler

Mekanik Tehlikeler Hareketli par¢a, makine ve ekipman Ezilme, sikisma, kesilme, carpma, dénen mil, firlayan parca
Elektriksel Tehlikeler Elektrik enerjisi kaynakli Elektrik carpmasi, ark parlamasi, kisa devre, statik elektrik
Yangin/Patlama Tehlikeleri Parlayici, patlayici, oksitleyici maddeler LPG, akaryakit, oksijen tupu, patlayici atmosfer (ATEX), kivilcim
Mevzuat/Organizasyonel Tehlikeler Yasal yukumliluk ve organizasyon eksiklikleri Egitim eksikligi, periyodik muayene, acil durum plani, kayit sistemi

6. Ozel Politika Gerektiren Gruplar

Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi Madde 8/1-¢ uyarinca, asagidaki calisan gruplari icin 6zel degerlendirme yapilmistir:

Kullanicinin bu analiz igin sectigi 6zel gruplar ISARETLI olarak vurgulanmistir. Diger gruplar mevzuat bilgisi olarak listelenmistir.

e Geng Calisanlar (15-18 yas): Yasal calisma sinirlamalari ve gelisimsel riskler (4857 sayili is Kanunu Md. 71-73, Cocuk ve Geng
Iscilerin Calistirilma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik)

o Yash Calisanlar: Fiziksel kapasite ve saglik durumu degisiklikleri (6331 SK Md. 10/4)
« Engelli Calisanlar: Erisilebilirlik ve uygun ¢alisma kosullari (5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun)

* Gebe Calisanlar: Gebeligi tehlikeye atabilecek riskler (4857 SK Md. 74, Gebe veya Emziren Kadinlarin Calistiriima Sartlari
Yénetmeligi)

 Emziren Calisanlar: Anne ve bebek sagligini etkileyen faktorler (4857 SK Md. 74, Gebe-Emziren Ybnetmeligi)
+ Kadin Calisanlar: Cinsiyete 6zgu risk degerlendirmesi (Kadin Calisanlarin Gece Postalarinda Calistiriima Kosullari Hakkinda

Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
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7. 5x5 Matris Metodolojisi Aciklamasi

5x5 Matris metodu, riskleri olasilik ve siddet olmak Uzere iki parametre Uzerinden degerlendiren kalitatif veya yari kantitatif bir risk analiz
yontemidir. Her parametre icin 1'den 5'e kadar derecelendirilmis sayisal degerler kullanilir ve bu degerlerin ¢arpimi risk skorunu verir.

7.1. Parametre Degerleri

Tablo 1: Olasilik (ihtimal) Degerleri (1-5)

Deger Tanim Aciklama

5 Cok Yuksek (Beklenir) Hemen hemen kesin, her an olabilir

4 Yuksek (Kuvvetle Muhtemel) Buyuk olasilikla gerceklesir, sik sik beklenir

3 Orta (Muhtemel) Gerceklesebilir, ara sira beklenir

2 Dusuk (Mumkin ama Az) Gerceklesmesi disuk ihtimal, nadiren beklenir

1 Cok Dusiik (Zayif ihtimal) Gerceklesmesi ¢ok zor, pratik olarak imkansiz gibi

Tablo 2: Siddet (Zarar Derecesi) Degerleri (1-5)

Deger Tanim Aciklama

5 Cok Ciddi (Felaket) Oluim, kalicr is géremezlik, ok bilyiik gevresel/maddi hasar

4 Ciddi Ciddi yaralanma (is glinu kayiph), uzuv kaybi, 6nemli hasar

3 Orta Hafif yaralanma (is guni kayipsiz), tedavi gerektiren, orta hasar

2 Hafif ilk yardim gerektiren kiigiik yaralanma, kiigiik hasar

1 Gok Hafif (Onemsiz) Yaralanma yok denecek kadar az, tedavi gerektirmez, ¢cok kucik hasar
Selin Kog Ali Gelik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
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7.2. Risk Skorunun Hesaplanmasi

Risk Skoru (R), asagidaki formul kullanilarak hesaplanir:

R = Olasilik (O) x Siddet (S)

Risk skoru 1 (1x1) ile 25 (5x5) arasinda bir deger alir.

7.3. Risk Seviyelerinin Belirlenmesi

Tablo 3: 5x5 Risk Matrisi

Siddet — 1 (Cok Hafif) 2 (Hafif) 3 (Orta) 4 (Ciddi) 5 (Cok Ciddi)
Olasilik
5 (Cok Yiiksek) 5 (Dustuk) 10 (Orta) 15 (Orta) 20 (Yuksek) 25 (Gok Yiksek)
4 (Yiiksek) 4 (Kabul Edilebilir) 8 (Dusuk) 12 (Orta) 16 (Yuksek) 20 (Yuksek)
3 (Orta) 3 (Kabul Edilebilir) 6 (Dusuk) 9 (Dustik) 12 (Orta) 15 (Orta)
2 (Dustik) 2 (Kabul Edilebilir) 4 (Kabul Edilebilir) 6 (Dustk) 8 (Duslk) 10 (Orta)
1 (Cok Diisiik) 1 (Kabul Edilebilir) 2 (Kabul Edilebilir) 3 (Kabul Edilebilir) 4 (Kabul Edilebilir) 5 (Duistk)
Risk Seviyesi Aciklamalari:
Risk Skoru Araligi Risk Seviyesi Anlami ve Gereken Eylem
21-25 Cok Yiksek Risk Kabul edilemez. Faaliyet durdurulmali, derhal kapsamli énlem alinmali.
16 - 20 Yiksek Risk Acil dnlem gerekli, faaliyet kisittanmali/gézden gegirilmeli.
10-15 Orta Risk Onemli 6nlemler planlanmali ve kisa/orta vadede uygulanmali.
5-9 Dusik Risk Onlemler degerlendirilmeli, planlanabilir. izleme gerekli.
Selin Kog Ali Gelik Hasan Kaya Cem Polat
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Risk Skoru Araligi Risk Seviyesi Anlami ve Gereken Eylem

1-4 Kabul Edilebilir Risk Mevcut kontroller yeterli. Periyodik gézden gecirme yapiimali.

8. Risk Kontrol Hiyerarsisi

Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi Madde 10 uyarinca, tespit edilen riskler asagidaki kontrol hiyerarsisine gore énceliklendirilir:

Oncelik Kontrol Yontemi Aciklama

1 Kaynaginda Yok Etme Tehlikenin tamamen ortadan kaldiriimasi

2 ikame (Degistirme) Tehlikeli olanin daha az tehlikeli ile degistirilmesi

3 Miihendislik Onlemleri Fiziksel bariyerler, havalandirma, koruyucu sistemler
4 idari Onlemler Prosedurler, egitim, isaretleme, ¢alisma sureleri

5 Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) Son ¢are olarak kisisel koruyucu ekipman kullanimi

Not: Kontrol tedbirleri belirlenirken toplu koruma 6nlemlerine, kisisel koruma dnlemlerine gére dncelik verilir.

9. Risk Analizi Yapilan Boliimiin Ozellikleri

9.1. Firma ve Bolum Bilgileri

Firma Adi: Beyaz Yaka is Merkezi Yonetim Hizmetleri Ltd. Sti.
Béliim/Departman Adi: idari Ofis ve Yonetim Alani

Boéliim Calisan Sayisi: 28

Toplam Madde Sayisi: 60

Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
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9.2. Faaliyetler
Bolumde gerceklestirilen temel faaliyetler sunlardir:

- Ekranli araglarla (bilgisayar/monitdr) masa basinda uzun sireli oturarak galisma
- Klavye ve fare ile tekrarli el-bilek hareketleri

- Telefon ve cagri trafiginin yonetilmesi

- Evrak hazirlama, dosyalama ve arsiv raflarina yerlestirme

- Cok fonksiyonlu yazici, fotokopi ve tarayici kullanimi

- Toner ve kartus degisimi

- 0fis ic¢i kirtasiye ve malzeme tasima

- Basamak/portatif merdiven ile list raflara erisim

- Toplanti ve sunum diizeninin hazirlanmasi

- Mutfak nisinde gay/kahve makinesi ve su 1siticisi kullanimi

- Split klima ve elektrikli isitici kullanimi

- Coklu priz ve uzatma kablosu ile cihaz besleme

- Aydinlatma, perde ve havalandirma ayari

- Ziyaretgi karsilama ve resepsiyon hizmeti

- Cam kapi ve cam bOlme yilizeylerinin bulundugu alanlarda hareket

- Temizlik sonrasi 1slak/kaygan zeminde yilrime

- Kagit, pil ve toner atiklarinin kaynaginda ayristirilmasi

- Uzun sireli sabit durus ve hareketsiz calisma

- Elektronik cihazlarin giin sonu kapatilmasi ve priz kontroli

- Ekranli arac¢ c¢alisanlari igin periyodik g6z dinlendirme molalari

Rutin Olmayan Faaliyetler:

- 0fis tasinmasi ve mobilya yeniden yerlesimi

- Yeni bilgisayar/donanim kurulumu ve kablolama

- Arsiv odasinin toplu diizenlenmesi ve agir koli tasinmasi

- Klima ve havalandirma sisteminin periyodik bakimi (ylklenici)

- Elektrik panosunun periyodik kontroli (yetkili elektrikgi)

- Yangin sondirme tiplerinin periyodik dolum ve kontroli

- Di1s cephe ve yiiksek cam ylizeylerin temiz1ligi (yliklenici, ylksekte galisma)
- Aydinlatma armatiri ve floresan degisimi

Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
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- UPS/kesintisiz gli¢ kaynagdi aki bakimi
- Ya1llik acil durum ve yangin tahliye tatbikati

9.3. Ekipman Listesi
Bolimde kullanilan baslica ekipmanlar:

- Masalisti ve dizistl bilgisayarlar ile monitdrler
- Ergonomik ofis koltuklari ve calisma masalari

- Cok fonksiyonlu yazici/fotokopi makinesi

- Evrak imha makinesi (shredder)

- Coklu priz ve uzatma kablolari

- Split klima lniteleri

- Elektrikli su 1siticisi ve cay/kahve makinesi

- Arsiv raflari ve kilitli dolaplar

- Portatif merdiven / basamak (kick-step)

- Tasinabilir yangin sondiirme tipleri (KKT ve C02)
- Yangin algilama ve alarm sistemi

- Acil durum aydinlatma armatirleri

- 11k yardim dolabi

- Projeksiyon ve sunum ekipmani

- UPS / kesintisiz gii¢ kaynagi

10. Risk Degerlendirme EKkibi

Bu risk degerlendirme calismasi asagidaki ekip Uyeleri tarafindan gerceklestirilmistir:

. lIsveren Vekili: Selin Kog

. Is Giivenligi Uzmani: Ali Celik

« lIgyeri Hekimi: Dr. Burak Sahin

« Calisan Temsilcisi: Hasan Kaya

« Destek Elemani/Elemanlari: Cem Polat

Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
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11. Gecerlilik ve Yenileme

11.1. Raporun Gecerliligi

¢ Analiz Tarihi: 23.06.2026
o Gecerlilik Sonu (Sonraki Analiz Tarihi): 23.06.2032

11.2. Yenileme Kosullari

Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi Madde 12 uyarinca, bu risk degerlendirmesi asagidaki durumlarda yenilenecektir:
Periyodik Yenileme:

 Cok Tehlikeli isyerleri: En geg 2 yilda bir
« Tehlikeli isyerleri: En gec 4 yilda bir
Az Tehlikeli isyerleri: En gec 6 yilda bir

Erken Yenileme Gerektiren Durumlar:

e isyerinin tasinmasi veya binalarda degisiklik yapiimasi

« isyerinde uygulanan teknoloji, kullanilan madde ve ekipmanlarda degisiklik
 Uretim yonteminde degisiklikler olmasi

o is kazasi, meslek hastali§i veya ramak kala olay meydana gelmesi

o Calisma ortamina ait sinir degerlere iliskin mevzuat degisikligi

e Calisma ortami 6l¢im sonuclarina gore gerekli gortlmesi

« isyeri disindan kaynaklanan yeni bir tehlikenin ortaya ¢ikmasi

Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
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Bu dokiiman, is Saghg: ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi Madde 12 (Risk Degerlendirmesinin Yenilenmesi) ve
6331 sayili iISG Kanunu Madde 10 hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmistir.
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Risk Degerlendirme Tablosu

Risk Seviyesi Lejanti: Cok Yuksek Yiksek Orta Dustk Kabul Edilebilir
Kod Faaliyet Tird Tehlike Risk Etkilenenler Mevcut Durum Onlem Oncesi Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu, Onlem Sonrasi
Termin)

M-001  Dis cephe ve Fiziksel Yuksekten disme Oluim veya kalici Alt Yiklenici Yiksekte calisma Olasilik: 4 Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri Olasilik: 2
yiiksek cam sakatlik ekipmanlarinin Siddet: 5 Yiklenicinin yiiksekte ¢alisma ekipmanlarinin | Siddet: 5
yiizeylerin temizligi (emniyet kemeri, Puan: 20 periyodik kontrol belgeleri dogrulanmalr. Puan: 10
(yUklenici, yuksekte 5:::?;3;?:;'”9[1 Seviye: YUKSEK Yasal Dayanak: Yapi islerinde is Sagligi ve Seviye: ORTA
calisma) Guvenligi Yonetmeligi

Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili) | Termin:
25.03.2027
M-002  Yangin tatbikati ve Mevzuat/Organizasyon  Acil durum plani Tahliye sirasinda BolUm Acil durum planinin Olasilik: 4 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
yangin givenligi eksikligi ve tatbikat yaralanma ve Calisanlari giincelligi ve tatbikat  giddet: 4 Yillik yangin tatbikatinin planlanmasi ve acil Siddet: 4
yapilmamasi panik kayrdar teyitedilmeli. | pyan: 16 durum planinin giincellenmesi. Puan: 8
Seviye: YUKSEK Yasal Dayanak: isyerlerinde Acil Durumlar Seviye: DUSUK
Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bolim
Sorumlusu | Termin: 24.06.2026

M-003  Coklu priz ve Elektriksel Asirn ylklenme ve Yangin ve elektrik Bolum Prizlerin yiik Olasilik: 4 Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri Olasilik: 2
uzatma kablosu ile kisa devre garpmasi Calisanlari kapasitesi ve kablo Siddet: 4 Sabit priz sayisinin artirilmasi ve uzatma Siddet: 4
cihaz besleme izolasyon durumu Puan: 16 kablolarinin kaldiriimasi Puan: 8

kontrol edilmeti Seviye: YUKSEK Yasal Dayanak: Elektrik i¢ Tesisleri Yénetmeligi Seviye: DUSUK
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Blim
Sorumlusu | Termin: 15.02.2027

M-004  Elektrik panosunun Elektriksel Panoda ark olusumu = Elektrik carpmasi Bolum Pano kilit Olasilik: 3 Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri Olasilik: 2
periyodik kontrolii ve yetkisiz mudahale = ve yangin Calisanlari, mekanizmasi ve uyart = Siddet: 5 Pano kilitli dolap sistemine gegilmesi ve Siddet: 5
(yetkili elektrikgi) Bakimcl levhalarinin varhig Puan: 15 yetkisiz girislerin engellenmesi. Puan: 10

teyit edilmefi. Seviye: ORTA Yasal Dayanak: Elektrik Tesislerinde Topraklamalar = Seviye: ORTA
Yonetmeligi
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili) | Termin:
15.04.2027
Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
isveren Vekili A Sinifi Is Givenligi Uzmani Isyeri Hekimi Calisan Temsilcisi Destek Elemani
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Kod Faaliyet Tird Tehlike Risk Etkilenenler Mevcut Durum Onlem Oncesi Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu, Onlem Sonrasi
Termin)

M-005 = Yangin algilama ve Yangin/Patlama Sistemin arizali Yangin sonucu Bolim Sistemin periyodik Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
alarm sistemi olmasi veya yaralanma ve 6lum = Calisanlari bakim kayitlari ve test ' gjddet: 5 Yangin algilama sisteminin periyodik Siddet: 5
kullanimi algilamamasi sonuglari kontrol Puan: 15 bakiminin yetkili servise yaptiriimasi. Puan: 10

edilmeti. Seviye: ORTA Yasal Dayanak: Binalarin Yangindan Korunmasi Seviye: ORTA
Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili) | Termin:
20.11.2027

M-006  Evrak imha Mekanik Elin veya kiyafetin Uzuv kaybi veya BolUm Makine koruyucu Olasihk: 3 Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri Olasilik: 2

makinesi (shredder) sikismasi yaralanma Calisanlar kapaginin ve acil Siddet: 4 Makine koruyucu kapaginin ve acil durdurma Siddet: 4
durdurma butonunun | pyan;: 12 sisteminin aktifligi dogrulanmall. Puan: 8
Zzlillri:el:?l kontrol Seviye: ORTA Yasal Dayanak: is Ekipmanlarinin Kullaniminda Seviye: DUSUK
Saglik ve Guvenlik Sartlari Yonetmeligi
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), B8lim
Sorumlusu | Termin: 01.07.2027

M-007 = Taginabilir yangin Yangin/Patlama Tuplerin basing kaybr = Yangin aninda Bolum Taplerin periyodik Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
séndirme tipleri veya arizasl miidahale Calisanlari kontrol tarihleri ve Siddet: 4 Yangin tiplerinin periyodik bakimlari Siddet: 4
(KKT ve CO2) edememe basing gostergeleri Puan: 12 zamaninda yapilmal. Puan: 8

kontrol edilmeti Seviye: ORTA Yasal Dayanak: Binalarin Yangindan Korunmasi Seviye: DUSUK
Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Bolim Sorumlusu | Termin: 01.08.2027

M-008  ge giris ve periyodik = Mevzuat/Organizasyon = Saglik gézetimi Meslek hastalig Bolum Tim calisanlarin Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2

saglik muayenesi eksikligi veya saglk Calisanlari periyodik muayene Siddet: 4 Periyodik saglik muayeneleri planlanmali ve Siddet: 4
sorunlarinin kayitlannin giincelligi  pyan: 12 kayit altina alinmali. Puan: 8
tespitsizligi kontrol edilmeti Seviye: ORTA Yasal Dayanak: Calisanlarin Saglik Gézetimine Seviye: DUSUK

Yonelik Tibbi Tetkiklerin Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik

Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili) | Termin:
01.09.2027

M-009  [SG egitimi (ise Mevzuat/Organizasyon = Egitimsiz ¢alisma is kazasi ve Bolum Calisanlarin ISG Olasilik: 4 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
baslama + tehlikeli davranislar =~ Calisanlari egitim kayitianninve - giddet: 3 iSG egitimleri planlanmali ve periyodik olarak = Siddet: 3
yenileme) sertifikalanninvaridi | pyan: 12 tekrarlanmali. Puan: 6

teyit edilmel. Seviye: ORTA Yasal Dayanak: Galisanlarin is Saghgi ve Guvenligi =~ Seviye: DUSUK
Egitimlerinin Usul ve Esaslar Hakkinda Ydnetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bolim
Sorumlusu | Termin: 15.09.2027
Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
isveren Vekili A Sinifi Is Givenligi Uzmani Isyeri Hekimi Calisan Temsilcisi Destek Elemani
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Kod

M-010

M-011

M-012

M-013

M-014

Faaliyet

Acil durum plani ve
eylem proseddrleri

Ekranl araglarla
(bilgisayar/monitor)
masa basinda uzun
sureli oturarak
calisma

Mutfak nisinde
cay/kahve makinesi
ve su Isiticis|
kullanimi

Aydinlatma, perde
ve havalandirma
ayari

Temizlik sonrasi
1slak/kaygan
zeminde yirime

Tird

Mevzuat/Organizasyon

Ergonomik

Elektriksel

Fiziksel

Fiziksel

Tehlike

Acil durum plani
eksikligi

Uzun sreli statik
durus ve yanlis
oturma pozisyonu

Elektrik kagagi ve
sicak yuzey temasi

Yiksekte calisma
(perde/aydinlatma
erisimi)

Kayma ve disme

Risk

Acil durumda
muidahale
edilememesi

Kas-iskelet sistemi
rahatsizliklari, bel
ve boyun fitigi

Elektrik carpmasi
ve yaniklar

Disme sonucu
yaralanma

Kirik, burkulma ve
kafa travmasi

Etkilenenler

Bolim
Calisanlari,
Ziyaretciler

Bolum
Calisanlar

Bolum
Calisanlari

Bolim
Calisanlar

Bolim
Calisanlari,
Ziyaretciler

Mevcut Durum

Acil durum planinin
gluncelligi ve
calisanlara
duyurulmasi kontrol
edilmeli.

Calisma koltuklarinin
ergonomik uygunlugu
ve ekran seviyeleri
sahada kontrol
edilmeli.

Elektrik tesisatinin
topraklama durumu
ve cihazlarin kablo
batanlagu kontrol
edilmeli.

Erisim icin kullanilan
merdivenlerin
guvenligi ve
uygunlugu
dogrulanmali.

Islak zemin uyari
levhalarinin
mevcudiyeti ve
temizlik prosedurleri
kontrol edilmeli.

Onlem Oncesi

Olasihk: 3
Siddet: 4
Puan: 12
Seviye: ORTA

Olasilik: 4
Siddet: 3
Puan: 12
Seviye: ORTA

Olasilik: 3
Siddet: 4
Puan: 12
Seviye: ORTA

Olasihk: 3
Siddet: 4
Puan: 12
Seviye: ORTA

Olasilik: 4
Siddet: 3
Puan: 12
Seviye: ORTA

Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu,
Termin)

Hiyerarsi: idari Onlemler

Acil durum plani glincellenmeli ve calisanlara
teblig edilmeli.

Yasal Dayanak: isyerlerinde Acil Durumlar
Hakkinda Yonetmelik

Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili) | Termin:
01.10.2027

Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri

Ergonomik ofis mobilyalari ve ayarlanabilir
monitdr standlari temin edilmeli.

Yasal Dayanak: Ekranli Araglarla Calismalarda
Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), B8lim
Sorumlusu | Termin: 15.07.2026

Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri

Kacak akim rélesi kurulumu ve periyodik
elektrik tesisat kontrolli yapilmali.

Yasal Dayanak: Elektrik Tesislerinde Topraklamalar
Yonetmeligi

Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili) | Termin:
05.10.2026

Hiyerarsi: idari Onlemler

Yiksekte erisim gerektiren isler i¢in gtivenli
merdiven kullanimi talimati veriimeli.

Yasal Dayanak: Yapi Islerinde is Saghgi ve
Guvenligi Yonetmeligi

Sorumlu: Bolum Sorumlusu | Termin: 15.11.2026

Hiyerarsi: idari Onlemler

Islak zemin uyari levhalari kullaniimali ve
temizlik saatleri planlanmali.

Yasal Dayanak: Saglik ve Giivenlik isaretleri
Yonetmeligi

Sorumlu: Bolum Sorumlusu | Termin: 01.12.2026

Onlem Sonrasi

Olasilik: 2
Siddet: 4
Puan: 8
Seviye: DUSUK

Olasilk: 2
Siddet: 3
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Olasilik: 2
Siddet: 4
Puan: 8
Seviye: DUSUK

Olasilik: 2
Siddet: 4
Puan: 8
Seviye: DUSUK

Olasilik: 2
Siddet: 3
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Cem Polat
Destek Elemani

Selin Kog
isveren Vekili

Ali Celik
A Sinifi Is Givenligi Uzmani

Dr. Burak $ahin
Isyeri Hekimi

Hasan Kaya
Calisan Temsilcisi
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Kod

M-015

M-016

M-017

M-018

M-019

Faaliyet

Elektronik cihazlarin
gun sonu
kapatiimasi ve priz
kontroli

Klima ve
havalandirma
sisteminin periyodik
bakimi (yuklenici)

Coklu priz ve
uzatma kablolar
kullanimi

Klavye ve fare ile
tekrarli el-bilek
hareketleri

Basamak/portatif
merdiven ile Ust
raflara erigim

Tird

Elektriksel

Fiziksel

Elektriksel

Ergonomik

Mekanik

Tehlike

Kablo hasari ve asiri
Isinma

Yiklenici calismasi
sirasinda is kazasi

Asin yiklenme ve
kablo 1sinmasi

Tekrarli hareketler ve
uygunsuz el bilek
pozisyonu

Yiksekten diusme ve
dengesiz basamak
kullanimi

Risk

Yangin ve elektrik
carpmasi

Diisme, elektrik
carpmasi

Yangin ve elektrik
garpmasl

Karpal tiinel
sendromu ve kas-
iskelet sistemi
rahatsizliklari

Kirik, burkulma ve
kafa travmasi

Etkilenenler

Bolim
Calisanlar

Bakimcl, Alt
Yuklenici

Bolim
Calisanlar

Bolim
Calisanlar

Bolim
Calisanlari

Mevcut Durum

Prizlerin ve kablolarin
fiziksel durumu
duizenli olarak gozden
gegirilmeli.

Yiklenici ISG
belgelerinin ve
calisma izinlerinin
varhgi kontrol
edilmeli.

Prizlerin kapasite
uygunlugu ve kablo
batanlagu kontrol
edilmeli.

Calisma
istasyonlarinin
ergonomik uygunlugu
ve mola diizeni
kontrol edilmeli.

Merdivenlerin kaymaz
taban durumu ve
saglamhgr kontrol
edilmeli.

Onlem Oncesi

Olasihk: 3
Siddet: 4
Puan: 12
Seviye: ORTA

Olasilik: 3
Siddet: 4
Puan: 12
Seviye: ORTA

Olasihk: 3
Siddet: 4
Puan: 12
Seviye: ORTA

Olasilk: 4
Siddet: 3
Puan: 12
Seviye: ORTA

Olasihk: 3
Siddet: 4
Puan: 12
Seviye: ORTA

Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu,
Termin)

Hiyerarsi: idari Onlemler

Gin sonu elektrikli cihazlarin kapatiimasina
dair talimat olusturulmali.

Yasal Dayanak: Binalarin Yangindan Korunmasi
Hakkinda Yonetmelik

Sorumlu: Bolum Sorumlusu | Termin: 10.01.2027

Hiyerarsi: idari Onlemler

Yiklenici igin is izin sistemi ve ISG
koordinasyonu saglanmali.

Yasal Dayanak: is Sagligi ve Giivenligi Hizmetleri
Yonetmeligi

Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili) | Termin:
10.03.2027

Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri

Asiri yik korumali prizlerin kullanimi ve kablo
duzenleme sistemleri.

Yasal Dayanak: Elektrik i¢ Tesisleri Yonetmeligi
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili) | Termin:
20.09.2027

Hiyerarsi: idari Onlemler

Calisanlara ergonomik ¢alisma yéntemleri
egitimi verilmesi ve mola takibi yapilmasi.
Yasal Dayanak: Ekranli Araglarla Calismalarda
Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Bélim Sorumlusu | Termin: 15.08.2026

Hiyerarsi: idari Onlemler

Givenli merdiven kullanimi talimati
hazirlanmasi ve galisanlara teblig edilmesi.
Yasal Dayanak: Yapi Islerinde is Saghgi ve
Guvenligi Yonetmeligi

Sorumlu: Bolum Sorumlusu | Termin: 10.07.2026

Onlem Sonrasi

Olasilik: 2
Siddet: 4
Puan: 8
Seviye: DUSUK

Olasihk: 2
Siddet: 4
Puan: 8
Seviye: DUSUK

Olasilik: 2
Siddet: 4
Puan: 8
Seviye: DUSUK

Olasilik: 3
Siddet: 3
Puan: 9
Seviye: DUSUK

Olasilik: 2
Siddet: 4
Puan: 8
Seviye: DUSUK

Dr. Burak $ahin
Isyeri Hekimi

Cem Polat
Destek Elemani

Selin Kog
isveren Vekili

Ali Celik
A Sinifi Is Givenligi Uzmani

Hasan Kaya
Calisan Temsilcisi
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Kod Faaliyet Tird Tehlike Risk Etkilenenler Mevcut Durum Onlem Oncesi Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu, Onlem Sonrasi
Termin)

M-020  Toplanti ve sunum Mekanik Kablo karmasasi ve Dusme sonucu BolUm Kablo kanallarinin ve  Olasilik: 4 Hiyerarsi: Muhendislik Onlemleri Olasilik: 2
diizeninin takilma riski yaralanma Calisanlari, duzenleyicilerin Siddet: 3 Kablo diizenleyici kanallarin montaji Siddet: 3
hazirlanmasi Ziyaretgiler mevcudiyeti Puan: 12 Yasal Dayanak: isyeri Bina ve Eklentilerinde Puan: 6

dogrulanmali. Seviye: ORTA Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iligkin Seviye: DUSUK
Yonetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Blim
Sorumlusu | Termin: 05.01.2027

M-021  Arsiv odasinin toplu Ergonomik Agir yuk kaldirma Bel fiti§i ve kas Bolum Yik tagima Olasilik: 4 Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri Olasilk: 2
diizenlenmesi ve zorlanmasi Calisanlari ekipmanlarinin (el Siddet: 3 Tasima arabasi temini ve yiklerin béliinerek Siddet: 3
agir koli tasinmasi arabasi vb.) Puan: 12 tasinmasi Puan: 6

zqoz\lrz:‘:r:ﬁ;h. Seviye: ORTA Yasal Dayanak: Elle Tasima isleri Yonetmeligi Seviye: DUSUK
Sorumlu: Selin Kog (Isveren Vekili), Bélim
Sorumlusu | Termin: 01.06.2027

M-022  Yangin séndiirme Yangin/Patlama Tuplerin basing kaybl = Yangin aninda Bolum Tiiplerin periyodik Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 1
tplerinin periyodik veya arizasl midahale Calisanlari kontrol etiketleri ve Siddet: 4 Yetkili firma ile periyodik bakim sozlesmesinin = Siddet: 4
dolum ve kontrolii edilememesi son kullanma tarihleri ' pyap. 12 takibi Puan: 5

kontrol edimeti Seviye: ORTA Yasal Dayanak: Binalarin Yangindan Korunmasi Seviye: DUSUK
Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), B6lum
Sorumlusu | Termin: 15.07.2027

M-023 = UPS/kesintisiz gui¢ Elektriksel Elektrik arki ve aki Elektrik garpmasi Bolum Bakim sirasinda Olasilik: 3 Hiyerarsi: Miihendislik Onlemleri Olasilik: 2

kaynagi aki bakimi sizintisi ve kimyasal yanik  Calisanlari, kullanilan yalitkan Siddet: 4 Bakim sirasinda enerji kesme (LOTO) Siddet: 4
Bakimcl e'd_i"e“ ve Puan: 12 prosediiriiniin uygulanmasi Puan: 8
f:;,ﬁn;:ir;rl:;: durumu Seviye: ORTA Yasal Dayanak: is Ekipmanlarinin Kullaniminda Seviye: DUSUK
Saglik ve Givenlik Sartlar Yonetmeligi
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bolim
Sorumlusu | Termin: 01.09.2027

M-024  Acil durum Elektriksel Armatirlerin arizal Tahliye aninda Bolum Acil aydinlatma test Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 1
aydinlatma olmasi veya batarya  karanlikta kalma Calisanlari, butonlarinin calisirigl  gjddet: 4 Acil aydinlatma sistemlerinin aylik fonksiyonel = Siddet: 4
armatiirleri émriiniin bitmesi ve panik Ziyaretgiler ve batarya durumu Puan: 12 testlerinin yapilmasi Puan: 5

teyit edilmeli. Seviye: ORTA Yasal Dayanak: Binalarin Yangindan Korunmasi Seviye: DUSUK
Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Blim
Sorumlusu | Termin: 01.03.2028
Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
isveren Vekili A Sinifi Is Givenligi Uzmani Isyeri Hekimi Calisan Temsilcisi Destek Elemani
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Kod Faaliyet Tird Tehlike Risk Etkilenenler Mevcut Durum Onlem Oncesi Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu, Onlem Sonrasi
Termin)
M-025 = UPS / kesintisiz gl¢ Elektriksel UPS unitesinde asirt  Yangin ve ekipman = Bolim UPS havalandirma Olasihk: 3 Hiyerarsi: Miihendislik Onlemleri Olasilik: 2
kaynag Isinma hasari Calisanlari kanallarinin temizligi | gjddet: 4 UPS linitesine otomatik yangin algilama ve Siddet: 4
ve ortam sicakligi Puan: 12 sondirme destegi Puan: 8
dogrulanmali. Seviye: ORTA Yasal Dayanak: is Ekipmanlarinin Kullaniminda Seviye: DUSUK
Saglk ve Guvenlik Sartlari Yonetmeligi
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Blim
Sorumlusu | Termin: 15.04.2028
M-026 ik yardim egitimi ve Mevzuat/Organizasyon  Egitimli ilkyardimci Acil durumlarda BolUm ilkyardimei sertifikali Olasihk: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
ilkyardimci personel eksikligi tibbi mudahale Calisanlar personel sayisi ve Siddet: 4 ilkyardim egitimi alacak personelin Siddet: 4
bulundurma gecikmesi gancelligi teyit Puan: 12 belirlenmesi ve egitim plani Puan: 8
edilmeli Seviye: ORTA Yasal Dayanak: ilkyardim Yonetmeligi Seviye: DUSUK
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bolim
Sorumlusu | Termin: 15.07.2028
M-027  Telefon ve cagri Psikososyal Yogun ¢agri trafigi ve =~ Calisanda stres, Bolum Cagri yogunlugu ve Olasilk: 4 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 3
trafiginin yonetiimesi stirekli iletisim tilkenmislik ve Calisanlari molalarin yeterfligi Siddet: 3 Calisanlar igin rotasyonlu galisma plani ve Siddet: 3
baskisi psikolojik sahada kontrol Puan: 12 diizenli mola sirelerinin uygulanmasi Puan: 9
rahatsizliklar edilmefi. Seviye: ORTA Yasal Dayanak: 4857 sayili is Kanunu Seviye: DUSUK
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), B6lum
Sorumlusu | Termin: 15.07.2026
M-028  Yillik acil durum ve Mevzuat/Organizasyon = Acil durum Tahliye sirasinda BolUm Tatbikat kayitlarinin Olasihk: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
yangin tahliye hazirliksizhig yaralanma veya Calisanlari, ve acil durum planinin - Siddet: 3 Yillik tatbikat planlanmali ve tim galisanlarin Siddet: 3
tatbikati panik Ziyaretgiler gancelligi kontrol Puan: 9 katilimi saglanmall. Puan: 6
edilmeli. Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: isyerlerinde Acil Durumlar Seviye: DUSUK
Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Bélim Sorumlusu | Termin: 15.04.2027
M-029  Masaustl ve Elektriksel Kablo izolasyon Elektrik garpmasi Bolim Kablolarin ve prizlerin  Olasilik: 3 Hiyerarsi: Miihendislik Onlemleri Olasilik: 2
diziistii bilgisayarlar bozuklugu Galisanlari fiziksel butinlugu Siddet: 3 Hasarli kablolarin degisimi ve diizenli elektrik = Siddet: 3
ile monitorler dozenli kontrol Puan: 9 tesisat kontrolii yapilmali. Puan: 6
edilmeli. Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: is Ekipmanlarinin Kullaniminda Seviye: DUSUK
Saglik ve Guvenlik Sartlarl Yonetmeligi
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), B6lum
Sorumlusu | Termin: 15.06.2027
Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
isveren Vekili A Sinifi Is Givenligi Uzmani Isyeri Hekimi Calisan Temsilcisi Destek Elemani
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Kod

M-030

M-031

M-032

M-033

M-034

M-035

Faaliyet

Elektrikli su isiticisi
ve cay/kahve
makinesi

ilk yardim dolabi

Ofis i¢i kirtasiye ve
malzeme tasima

Ofis taginmasi ve
mobilya yeniden
yerlesimi

Ofis i¢i evrak tagima

ve arsivieme

Arsiv raflari ve Kkilitli

dolaplar kullanimi

Tird

Elektriksel

Mevzuat/Organizasyon

Mekanik

Mekanik

Ergonomik

Mekanik

Tehlike

Asirl Isinma ve kisa
devre

Malzeme eksikligi
veya son kullanma
tarihi gecmis Grlnler

Agir yuk kaldirma ve
tasima

Sikisma ve ezilme

Agir yuk kaldirma ve
uygunsuz tasima

Raf devrilmesi ve
sikisma

Risk

Yangin ve yaniklar

ilk yardim
muidahalesinin
yapilamamasi

Bel incinmesi ve
diusme sonucu
yaralanma

Uzuv
yaralanmalari

Bel fitigi ve kas
zorlanmasi

Ezilme ve
yaralanma

Etkilenenler

Bolim
Calisanlar

Bolim
Calisanlar

Bolum
Calisanlari

Bolum
Calisanlari,
Bakimci

Bolim
Calisanlar

Bolum
Calisanlari

Mevcut Durum

Cihazlarin otomatik
kapanma 6zelliklerinin
calisirhgr kontrol
edilmeli.

Dolap igeriginin
periyodik kontrolli ve
eksiklerin
tamamlanmasi teyit
edilmeli.

Malzeme tasima
yontemleri ve
kullanilan yardimci
ekipmanlarin varlig
teyit edilmeli.

Tasima islemleri
sirasinda kullanilan
yontemler ve is
guvenligi 6nlemleri
teyit edilmeli.

Arsiv kutularinin
agirhgr ve tasima
yontemleri gdzden
gegirilmeli.

Raflarin duvara
sabitleme durumu ve
dolap kapaklarinin

Onlem Oncesi

Olasilk: 3
Siddet: 3
Puan: 9
Seviye: DUSUK

Olasilik: 3
Siddet: 3
Puan: 9
Seviye: DUSUK

Olasilik: 3
Siddet: 3
Puan: 9
Seviye: DUSUK

Olasilik: 3
Siddet: 3
Puan: 9
Seviye: DUSUK

Olasihk: 3
Siddet: 3
Puan: 9
Seviye: DUSUK

Olasilik: 3
Siddet: 3
Puan: 9

Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu,
Termin)

Hiyerarsi: idari Onlemler

Cihazlarin kullanim talimatlari gérinar yere
asiimali.

Yasal Dayanak: is Ekipmanlarinin Kullaniminda
Saglk ve Guvenlik Sartlari Yonetmeligi

Sorumlu: Bolum Sorumlusu | Termin: 15.07.2027

Hiyerarsi: idari Onlemler

ik yardim dolabi kontrol listesi olusturulmali ve
aylik kontrol edilmeli.

Yasal Dayanak: ilkyardim Yonetmeligi

Sorumlu: Bolim Sorumlusu | Termin: 15.08.2027

Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri

Tasima islemleri icin el arabasi veya benzeri
yardimci ekipmanlar saglanmali.

Yasal Dayanak: Elle Tasima isleri Yonetmeligi
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Blim
Sorumlusu | Termin: 10.09.2026

Hiyerarsi: idari Onlemler

Tasima islemleri icin profesyonel destek
alinmali veya giivenli tagima egitimi verilmeli.
Yasal Dayanak: Elle Tasima isleri Yonetmeligi
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bolim
Sorumlusu | Termin: 20.02.2027

Hiyerarsi: idari Onlemler

Elle tasima isleri egitimi ve yiiklerin boliinerek
tasinmasi talimati.

Yasal Dayanak: Elle Tagima isleri Yénetmeligi
Sorumlu: B6lim Sorumlusu | Termin: 20.06.2027

Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri
Raflarin duvara sabitlenmesi ve devrilmeye
karsi emniyete alinmasi.

Onlem Sonrasi

Olasilik: 2
Siddet: 3
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Olasihk: 2
Siddet: 3
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Olasilik: 2
Siddet: 3
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Olasilik: 2
Siddet: 3
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Olasilik: 2
Siddet: 3
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Olasilik: 2
Siddet: 3
Puan: 6

alisirhg teyit P . .
zdiI:qu? i Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: isyeri Bina ve Eklentilerinde Seviye: DUSUK
' Alinacak Saglik ve Guvenlik Onlemlerine iliskin
Yonetmelik
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Kod Faaliyet Tird Tehlike Risk Etkilenenler Mevcut Durum Onlem Oncesi Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu, Onlem Sonrasi
Termin)
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bélim
Sorumlusu | Termin: 15.10.2027
M-036  KKD denetim ve Mevzuat/Organizasyon = KKD'lerin eksikligi is kazasi ve Bolum KKD zimmet kayitiart  Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
kullanim kontrolu veya uygunsuz meslek hastaligi Calisanlar ve kullanim Siddet: 3 KKD kullanim talimatlarinin yayinlanmasi ve Siddet: 3
kullanimi denetimlerinin varidl  pyan: g diizenli denetim yapilmasi. Puan: 6
kontrol edilmeti Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: Kisisel Koruyucu Donanimlarin Seviye: DUSUK
isyerlerinde Kullaniimasi Hakkinda Yénetmelik
Sorumlu: B6lim Sorumlusu | Termin: 15.08.2026
M-037  Risk Mevzuat/Organizasyon  Risk analizinin Yeni tehlikelerin Bolum Risk degerlendirme Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
degerlendirmesi glincel olmamasi gozden kagiriimasi ~ Calisanlari raporunun revizyon Siddet: 3 Risk degerlendirmesinin periyodik olarak Siddet: 3
giincelleme ve kaza riski tarihleri kontrol Puan: 9 gozden gecirilmesi ve giincellenmesi. Puan: 6
yonetimi edilmeti Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: is Sagligi ve Giivenligi Risk Seviye: DUSUK
Degerlendirmesi Yonetmeligi
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili) | Termin:
20.09.2026
M-038  Cok fonksiyonlu Fiziksel Cihazdan yayilan Solunum yolu Bolum Yazici odasinin Olasilik: 3 Hiyerarsi: Miihendislik Onlemleri Olasilik: 2
yazicl, fotokopi ve 0zon gazli ve toner rahatsizliklari ve Calisanlar havalandirma Siddet: 3 Yazici odasina lokal havalandirma sistemi Siddet: 3
tarayici kullanimi tozu maruziyeti cilt tahrisi kapasitesi ve Puan: 9 kurulmasi. Puan: 6
C|h§\ZI£1|r|n bak.lm Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: isyeri Bina ve Eklentilerinde Seviye: DUSUK
ZZ:II;::I?” ' Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin
Yonetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bolim
Sorumlusu | Termin: 20.09.2026
M-039  Kagit, pil ve toner Cevresel Atiklarin uygunsuz Cevre kirliligi ve cilt = Bolum Atik toplama Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
atiklarinin depolanmasi ve temasi ile Calisanlar kutularinin Siddet: 3 Atik ydnetimi talimati olusturulmasi ve uygun Siddet: 3
kaynaginda kimyasal sizinti zehirlenme sizdirmazhg| ve Puan: 9 atik kutularinin temini. Puan: 6
ayristiriimasi e"keﬂeme. dun.’mu Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: 6331 sayili is Saglgi ve Givenligi Seviye: DUSUK
kontrol edilmeli.
Kanunu
Sorumlu: Bolum Sorumlusu | Termin: 05.01.2027
Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
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Kod Faaliyet Tird Tehlike Risk Etkilenenler Mevcut Durum Onlem Oncesi Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu, Onlem Sonrasi

Termin)

M-040  Yeni Elektriksel Kablolarin takilma Dusme, carpmave = Bolum Kablo kanallarinin Olasilik: 3 Hiyerarsi: Muhendislik Onlemleri Olasilik: 2
bilgisayar/donanim riski ve elektrik elektrik carpmasi Calisanlari duzeni ve prizlerin Siddet: 3 Kablo gizleme kanallarinin kullaniimasi ve Siddet: 3
kurulumu ve kacagi topraklama durumu Puan: 9 kagak akim rolesi kontrolii. Puan: 6
kablolama kontrol edilmelis Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: Elektrik i¢ Tesisleri Yénetmeligi Seviye: DUSUK

Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bolim
Sorumlusu | Termin: 20.03.2027

M-041  Aydinlatma Elektriksel Yuksekte calismave = Dlsme ve elektrik  Bolum Degisim sirasinda Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
armatiirii ve elektrik akimi carpmasi Calisanlari enerjinin kesilmesive  gjddet: 3 Enerji kesme (LOTO) prosediiriiniin Siddet: 3
floresan degisimi uygun ekipman Puan: 9 uygulanmasi ve giivenli galisma talimati. Puan: 6

ZZ:::LTI kontrol Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: is Ekipmanlarinin Kullaniminda Seviye: DUSUK
Saglk ve Guvenlik Sartlari Yonetmeligi
Sorumlu: B6lim Sorumlusu | Termin: 10.05.2027
M-042  Toner ve kartus Kimyasal Toner tozuna Solunum yolu Bolum Toner degisim Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
degisimi maruziyet tahrisi ve alerjik Galisanlari prosedirlerinin ve Siddet: 3 Toner degisim talimatinin hazirlanmasi ve Siddet: 3
reaksiyonlar kullanilan maskelerin ' pyan: g calisanlara egitim veriimesi Puan: 6
gﬁ:el:gu teyit Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: Kimyasal Maddelerle Calismalarda =~ Seviye: DUSUK
Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bolim
Sorumlusu | Termin: 10.09.2026

M-043  Toplanti ve sunum Ergonomik Agir masa ve Bel ve sirt BolUm Mobilyalarin Olasihk: 3 Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri Olasilik: 2
diizeninin sandalye incinmeleri Calisanlari taginabilirligi ve Siddet: 3 Hafif ve tekerlekli mobilya sistemlerine gegis Siddet: 3
hazirlanmasi dizenlemeleri destek ekipmanlarinin | pyan: g Yasal Dayanak: Elle Tasima isleri Yénetmeligi Puan: 6

Vzr:lgl lkontr0| Seviye: DUSUK Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bélim Seviye: DUSUK
edimetl. Sorumlusu | Termin: 20.11.2026
M-044  Portatif merdiven / Mekanik Merdiven tzerinden Diisme sonucu Bolum Merdiven Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
basamak (kick-step) kayma veya devrilme = kirik ve yaralanma = Calisanlar basamaklarinin Siddet: 3 Merdiven kullanim talimatinin asiimasi ve Siddet: 3
kaydirmazlik durumu | pyan: g periyodik kontrolii Puan: 6
;zﬂf;g;::;lﬂan Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: is Ekipmanlarinin Kullaniminda Seviye: DUSUK
Saglik ve Givenlik Sartlar Yonetmeligi
Sorumlu: Bolim Sorumlusu | Termin: 15.01.2028
Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
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Kod

M-045

M-046

M-047

M-048

M-049

Faaliyet

is kazasi ve ramak
kala kayit sistemi

Ekranl arag
calisanlari igin
periyodik g6z
dinlendirme molalari

Uzun sreli sabit
durus ve hareketsiz
calisma

Ofis ici malzeme
tasima

Evrak hazirlama,
dosyalama ve argiv
raflarina yerlestirme

Tird

Mevzuat/Organizasyon

Ergonomik

Ergonomik

Ergonomik

Ergonomik

Tehlike

Kayit sisteminin

eksikligi veya bildirim

yapiimamasi

Uzun sureli ekrana
bakma ve goz
yorgunlugu

Statik calisma
pozisyonu

Uygunsuz yik
kaldirma

Tekrarlayan
hareketler ve
uygunsuz uzanma

Risk

Yasal yaptirimlar
ve Onleyici
faaliyetlerin
planlanamamasi

Gdrme
bozukluklari ve bas
agrisi

Kas-iskelet sistemi
hastaliklari

Bel fitigi ve kas
zorlanmasi

Kas zorlanmasi ve
tendonit

Etkilenenler

Bolim
Calisanlar

Bolum
Calisanlar

Bolim
Calisanlar

Bolum
Calisanlari

Bolim
Calisanlari

Mevcut Durum

is kazasi ve ramak
kala kayit
defterinin/sisteminin
varhgi kontrol
edilmeli.

Calisanlarin ekranh
araglarla ¢alisma
sireleri ve mola
kayitlari teyit edilmeli.

Calisma koltuklarinin
ergonomik ayarlari ve
mola sikhigr kontrol
edilmeli.

Malzeme tasima
proseddirlerinin
calisanlar tarafindan
bilinirligi teyit edilmeli.

Arsiv raflarinin
erisilebilirlik durumu
ve dosyalama
yoéntemleri gdzden
gegirilmeli.

Onlem Oncesi

Olasilk: 3
Siddet: 3
Puan: 9
Seviye: DUSUK

Olasilik: 4
Siddet: 2
Puan: 8
Seviye: DUSUK

Olasilik: 4
Siddet: 2
Puan: 8
Seviye: DUSUK

Olasilik: 3
Siddet: 2
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Olasihk: 3
Siddet: 2
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu,
Termin)

Hiyerarsi: idari Onlemler

is kazasi ve ramak kala bildirim proseduriiniin
olusturulmasi

Yasal Dayanak: 6331 saylli is Saglgi ve Givenligi
Kanunu

Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Blim
Sorumlusu | Termin: 01.06.2028

Hiyerarsi: idari Onlemler

Ekranli araglarla ¢alisma talimatinin
uygulanmasi ve gdz muayenesi takibi.

Yasal Dayanak: Ekranli Araglarla Calismalarda
Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Bélim Sorumlusu | Termin: 10.02.2027

Hiyerarsi: idari Onlemler

Calisanlara ergonomi ve esneme egzersizleri
egitimi verilmesi

Yasal Dayanak: Ekranli Araglarla Calismalarda
Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), B6lum
Sorumlusu | Termin: 15.04.2027

Hiyerarsi: idari Onlemler

Dogru yuk kaldirma teknikleri konusunda
egitim verilmeli.

Yasal Dayanak: Elle Tasima isleri Yonetmeligi
Sorumlu: Bélim Sorumlusu | Termin: 01.05.2027

Hiyerarsi: idari Onlemler

Dosyalama stirecleri igin guivenli calisma
talimati hazirlanmali ve egitim verilmeli.
Yasal Dayanak: Elle Tagima isleri Yonetmeligi
Sorumlu: Bolim Sorumlusu | Termin: 20.08.2026

Onlem Sonrasi

Olasilik: 1

Siddet: 3

Puan: 3

Seviye:
KABUL_EDILEBILIR

Olasilk: 2

Siddet: 2

Puan: 4

Seviye:
KABUL_EDILEBILIR

Olasilik: 2

Siddet: 2

Puan: 4

Seviye:
KABUL_EDILEBILIR

Olasilik: 2

Siddet: 2

Puan: 4

Seviye:
KABUL_EDILEBILIR

Olasilik: 2

Siddet: 2

Puan: 4

Seviye:
KABUL_EDILEBILIR

Ali Celik
A Sinifi Is Givenligi Uzmani

Cem Polat
Destek Elemani

Dr. Burak $ahin
Isyeri Hekimi

Selin Kog
isveren Vekili

Hasan Kaya
Calisan Temsilcisi

23.06.2026 - Rev.1 Sayfa 24/27



Kod Faaliyet Tird Tehlike Risk Etkilenenler Mevcut Durum Onlem Oncesi Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu, Onlem Sonrasi
Termin)
M-050  Ofis ici genel Fiziksel Kaygan zemin ve Dusme ve BolUm Zemin temizlik Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
temizlik ve takilma riski yaralanma Calisanlari periyotlari ve uyari Siddet: 2 Temizlik sirasinda uyari levhasi kullanimi ve Siddet: 2
diizenleme levhalarinin kullanimi - pyan: 6 dizenli zemin kontrolu. Puan: 4
teyit edilmeli. Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: isyeri Bina ve Eklentilerinde Seviye:
Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin KABUL_EDILEBILIR
Yonetmelik
Sorumlu: Bélim Sorumlusu | Termin: 15.07.2027
M-051  Ergonomik ofis Ergonomik Hatall koltuk ayari ve = Bel ve boyun Bolum Koltuklarin Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilk: 2
koltuklari ve galisma durus bozuklugu agrilari Calisanlari ayarlanabilirligi ve Siddet: 2 Calisanlara koltuk ayarlari ve ergonomik Siddet: 2
masalari kullanimi calisaniarin kullanim | pyy5n. g oturma diizeni egitimi verilmesi. Puan: 4
bilgisi koniro! edilmel Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: Ekranli Araglarla Galismalarda Seviye:
Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik KABUL_EDILEBILIR
Sorumlu: Bélim Sorumlusu | Termin: 10.08.2027
M-052  Projeksiyon ve Elektriksel Kablolama kaynakli Diisme ve yanik BolUm Kablolarin gegis Olasihk: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
sunum ekipmani takilma ve cihaz Calisanlari yollarindan Siddet: 2 Sunum ekipmanlarinin gtvenli kurulum Siddet: 2
kullanimi Isinmasi uzaklastinimasi ve Puan: 6 talimati ve kablo diizenleme. Puan: 4
E?ﬁf;z%::;:ama” Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: is Ekipmanlarinin Kullaniminda Seviye:
Saglik ve Guvenlik Sartlari Yonetmeligi KABUL_EDILEBILIR
Sorumlu: Bélim Sorumlusu | Termin: 05.01.2028
M-053 = Split klima ve Fiziksel Hava akimi kaynakli = Kas agrilari ve Bolum Isiticilarin devriime Olasilk: 3 Hiyerarsi: Miihendislik Onlemleri Olasilik: 2
elektrikli 1sitici boyun tutulmasi ve ortamda yangin Calisanlari emniyeti ve kima filtre  gjddet: 2 Klima yénlendiricilerinin takilmasi ve isiticilarin =~ Siddet: 2
kullanimi asiri Isinma riski temizlikleri gézden Puan: 6 termostatli modellerle degistirilmesi. Puan: 4
gegirilmeli. Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: isyeri Bina ve Eklentilerinde Seviye:
Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iligkin KABUL_EDILEBILIR
Yoénetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili) | Termin:
15.10.2026
M-054  Ziyaretci karsilama Psikososyal Yogun ziyaretgi trafigi = Psikolojik Bolim Resepsiyon Olasilik: 3 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 2
ve resepsiyon ve iletisim kaynakli yorgunluk ve Calisanlari, alanindakiis yokiive = gjddet: 2 Ziyaretgi yonetim prosedirntin giincellenmesi | Siddet: 2
hizmeti stres tiikenmislik Ziyaretgiler mola imkanlari Puan: 6 ve stres yonetimi egitimi. Puan: 4
degerlendiriimeli Seviye: DUSUK Yasal Dayanak: 6331 saylli is Saglgi ve Givenligi Seviye:
Kanunu KABUL_EDILEBILIR
Sorumlu: Bolum Sorumlusu | Termin: 20.11.2026
Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
isveren Vekili A Sinifi Is Givenligi Uzmani Isyeri Hekimi Calisan Temsilcisi Destek Elemani
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Kod

M-055

M-056

M-057

M-058

M-059

Faaliyet

Calisma stireleri /
fazla mesai kayitlar
(4857 SK)

Telefon ve gagri
trafiginin yonetilmesi

Cam kap! ve cam
béime yilzeylerinin
bulundugu alanlarda
hareket

Cok fonksiyonlu
yazici/fotokopi
makinesi

Split klima Gniteleri

Tird

Mevzuat/Organizasyon

Ergonomik

Mekanik

Ergonomik

Fiziksel

Tehlike

Fazla mesai
kayitlarinin
tutulmamasi

Uygun olmayan
kulaklik veya telefon
kullanimi

Cam ylzeylerin fark
edilememesi

Yazici ekranina ve
kagit tepsisine
surekli egilerek
erisim

Dogrudan hava
akimina maruziyet

Risk

Yasal uyumsuzluk
ve calisan
yorgunlugu

Boyun ve omuz
kaslarinda agri ve
kas-iskelet sistemi
rahatsizliklari

Carpma sonucu
kesik ve yaralanma

Boyun ve bel
agrilar

Kas tutulmasi ve
solunum yolu
rahatsizliklari

Etkilenenler

Bolim
Calisanlar

Bolim
Calisanlar

Bolim
Calisanlari,
Ziyaretgiler

Bolim
Calisanlar

Bolim
Calisanlari

Mevcut Durum

Fazla mesai onay
formlarinin ve
kayitlarinin duizeni
kontrol edilmeli.

Kullanilan
kulakliklarin
ergonomik uygunlugu
ve ayarlanabilirligi
dogrulanmali.

Cam yiizeylerdeki
uyarici isaretlerin

gorunurlagu teyit

edilmeli.

Yazici yiiksekliginin
ve erisim mesafesinin
uygunlugu kontrol
edilmeli.

Klima yonlendirme
kanatlarinin konumu
ve hava akis hizi
dogrulanmali.

Onlem Oncesi

Olasilk: 3
Siddet: 2
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Olasilik: 3
Siddet: 2
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Olasihk: 3
Siddet: 2
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Olasihk: 3
Siddet: 2
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Olasihk: 3
Siddet: 2
Puan: 6
Seviye: DUSUK

Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu,
Termin)

Hiyerarsi: idari Onlemler

Fazla mesai takip sisteminin dijitallestirimesi
Yasal Dayanak: is Kanununa iliskin Fazla Calisma
ve Fazla Strelerle Calisma Yonetmeligi

Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bolim
Sorumlusu | Termin: 01.09.2028

Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri

Ergonomik tasarimli, bags ustt kulakliklarin
temini

Yasal Dayanak: Ekranl Araglarla Calismalarda
Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Selin Kog (isveren Vekili), Bolim
Sorumlusu | Termin: 20.08.2026

Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri

Cam yuzeylere uyarici folyo ve isaretlerin
uygulanmasi

Yasal Dayanak: Saglik ve Guvenlik i§aretleri
Yonetmeligi

Sorumlu: Bélim Sorumlusu | Termin: 01.03.2027

Hiyerarsi: Mihendislik Onlemleri

Yazici igin ergonomik yukseltici platform
kullanimi

Yasal Dayanak: Ekranli Araglarla Calismalarda
Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik
Sorumlu: Bélim Sorumlusu | Termin: 15.10.2027

Hiyerarsi: idari Onlemler

Klima hava yénlendirici aparatlarin montaji
Yasal Dayanak: isyeri Bina ve Eklentilerinde
Alinacak Saglik ve Guvenlik Onlemlerine iliskin
Yonetmelik

Sorumlu: Bolum Sorumlusu | Termin: 01.12.2027

Onlem Sonrasi

Olasilik: 1

Siddet: 2

Puan: 2

Seviye:
KABUL_EDILEBILIR

Olasilk: 2

Siddet: 2

Puan: 4

Seviye:
KABUL_EDILEBILIR

Olasilik: 1

Siddet: 2

Puan: 2

Seviye:
KABUL_EDILEBILIR

Olasilik: 2

Siddet: 2

Puan: 4

Seviye:
KABUL_EDILEBILIR

Olasilik: 2

Siddet: 2

Puan: 4

Seviye:
KABUL_EDILEBILIR

Ali Celik
A Sinifi Is Givenligi Uzmani

Cem Polat
Destek Elemani

Dr. Burak $ahin
Isyeri Hekimi

Selin Kog
isveren Vekili

Hasan Kaya
Calisan Temsilcisi
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Kod Faaliyet Tird Tehlike Risk Etkilenenler Mevcut Durum Onlem Oncesi Onlemler (Hiyerarsi, Agiklama, Sorumlu, Onlem Sonrasi

Termin)
M-060  Toner ve kartus Mekanik Yazici i¢ Parmak Bolim Yazici kapaklarinin Olasilik: 2 Hiyerarsi: idari Onlemler Olasilik: 1
degisimi mekanizmasina yaralanmasi ve Galisanlari kilit mekanizmalarinin - gjddet: 2 Yazici bakim ve degisim talimatlarinin Siddet: 2
erisim sirasinda ezilme calisirhgr gozden Puan: 4 glincellenmesi Puan: 2
sikisma gegirilmeli. Seviye: Yasal Dayanak: is Ekipmanlarinin Kullaniminda Seviye:
KABUL_EDILEBILIR = Saglk ve Guvenlik Sartlari Yonetmeligi KABUL_EDILEBILIR
Sorumlu: Bolum Sorumlusu | Termin: 15.10.2026
RISK DEGERLENDIRME RAPORU ONAY SAYFASI
Beyaz Yaka is Merkezi Yonetim Hizmetleri Ltd. Sti.
isbu risk degerlendirme raporu, asagida imzasi bulunan yetkililerce incelenmis ve onaylanmistir.
Rapor kapsamindaki énlemlerin takibi ve uygulanmasi ilgili birimlerin sorumlulugundadir.
Selin Kog Ali Celik Dr. Burak Sahin Hasan Kaya Cem Polat
isveren Vekili A Sinifi is Guvenligi Uzmani isyeri Hekimi Calisan Temsilcisi Destek Elemani
i /... vl e Tari
Analiz Tarihi: 23.06.2026
Selin Kog Ali Celik Dr. Burak $ahin Hasan Kaya Cem Polat
isveren Vekili A Sinifi Is Givenligi Uzmani isyeri Hekimi Galisan Temsilcisi Destek Elemani
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